
必要なもの

✓ まもりこ人感センサー

✓ USBケーブル

✓ ACアダプタ

✓ スマートフォン

✓ メールアドレス

ご利用前の準備 ヘルプデスク

アプリのインストール

ご利用のスマートフォンのアプリス

トアで「まもりこ２」を検索してイ

ンストールしてください。

よくあるご質問やトラブル時

の対応はサポートページでご

確認いただけます。お困りの

ときは、サポートページのお

問い合わせフォーム、または

お電話にて承ります。

電話番号：03-5205-4468

（営業時間 平日9:00～17:00）

加西市見守り事業利用者向け
まもりこ人感センサー

※同梱の人感センサー取扱説明書P4「限定保証」の内容は、本製品には適用されません。



１ ネコリコアカウント作成

❶ ❷ ❸ ❹ ❺ ❻

アプリを起動したら、「次」へ
をタップします。右下の「ス
キップ」を押すことで説明の省
略も可能です。

サービス利用規約を確認します。
確認したら、「利用規約を確認
しました」をチェックし、「同
意する」をタップします。

「新規アカウント作成」をタッ
プします。ネコリコアカウント
をお持ちの方は「ログイン」を
タップします。

メールアドレスを入力し、「検
証コードを送信する」をタップ
すると、確認メールが送信され
ます。

検証コードの入力画面に遷移し
ます。

メールアプリを起動し、確認
メールの検証コードをコピーし
ます。

❼ ❽ ❾ ❿ ⓫ ⓬

「まもりこ２」アプリに戻り、
検証コードを入力します。
「ログインメールアドレス設定
完了」画面が表示されるため、
「次へ」をタップします。

ログイン電話番号を設定します。
電話番号を入力し、「検証コー
ドを送信する」をタップします。

検証コードの入力画面に遷移し
ます。

メッセージアプリ等を起動し、
検証コードをコピーします。

「まもりこ２」アプリに戻り、
検証コードを入力します。

「サービスに戻る」をタップし
ます。



２ ネコリコアカウントでログイン

メールアドレスで検証コードを受け取れない場合

① ② ③ ④ ⑤

「検証コードを受け取れない場合」を
タップします。

ネコリコアカウント作成時に登録した
電話番号を入力します。

検証コードの入力画面に遷移します。 メッセージアプリ等を起動し、検証
コードをコピーします。

「まもりこ２」アプリに戻り、検証
コードを入力します。

❶ ❷ ❸ ❹

作成したメールアドレスを入力します。 検証コードの入力画面に遷移します。 メールアプリを起動し、確認メールの検証コード
をコピーします。

「まもりこ２」アプリに戻り、検証コードを入力
します。→「3. ご利用開始手続き」へ



３ ご利用開始手続き

❶ ❷ ❸ ❹

ニックネームを登録します。このアプリをお使い
いただく方のニックネームを入力します。

画面下部の＋アイコンをタップします。 センサー裏面に記載されているセンサーIDを入力
し、「次へ」をタップします。

自治体から提供されたクーポンコードを入力し、
「適用」をタップします。提供価格0円を確認し、
「次へ」をタップします。

❺ ❻ ❼ ❽

契約者情報（見守る方）を入力し、「次へ」を
タップします。

利用者（見守られる人）の情報を入力し、「次
へ」をタップします。

内容を確認し、「この内容で申し込む」をタップ
します。



４ 人感センサーを設置

❶ センサーの組み立て

組み立て方法は、「まもりこ・人感センサースタンド解説動画」をご確認ください。

❷ センサーの設置方法

人の動きを検知するため、日常的に人が通る場所（生活動線）上に設置してください。

同梱されている両面テープ、石膏ボード用ピン、木材用ネジを使えば壁や棚などにも設置できるほか、1/4インチ三脚穴に対応しているため市販の小型三脚を使って設置することも可能です。

❸ 電源を接続

人感センサーとACアダプタ、USBケーブルを接続し、コンセントに差し込みます。
※電源投入は必ず「３. ご利用開始手続き」が完了してから実施してください。
電源投入後、10～15分ほどでLEDが以下の状態になれば、正常に動作しています。
・ステータスLED（本体左）：緑点灯
・モバイルLED（本体右）：緑点灯または 緑点滅

○キッチン動線のいつも通りがわかる ○廊下や玄関など生活の通り道で変化をキャッチ ○日中の過ごし方や活動量がかわる

解説動画はこちら



５ アプリの表示内容

●通常の状態

設定した時間内に検知された場合。

最新の検知時間が表示されます。

●いつもと異なる状態

●計測結果について

設定した時間内に検知されない場合。

アプリには最終検知日時からの経過時間と

対応が必要な内容が表示されます。

計測結果

過去1週間分のセンサー

が検知した回数を日時別

に表示します。右側のア

イコン（V)を押すと、詳

細（回数や時間ごとの

表）が表示されます。

生活リズム

センサーが検知した活動

をもとに、日々の活動状

況を確認できる機能です。

生活リズムは1時間に1

回更新されます。
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