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24
時
間
３
６
５
日
、
正
看
護
師
が
待
機

　

近
年
、
高
齢
者
の
単
身
世
帯
や
夫

婦
の
み
の
世
帯
が
増
え
、
平
成
17
年

か
ら
令
和
２
年
ま
で
の
15
年
間
で
約

３・
７
倍
に
も
増
加
し
て
お
り
、
地
域

全
体
で
の
「
見
守
り
」
の
重
要
性
が

ま
す
ま
す
高
ま
っ
て
い
ま
す
。
市
で

は
高
齢
者
の
皆
さ
ん
が
住
み
慣
れ
た

地
域
で
安
全
・
安
心
に
暮
ら
し
続
け

ら
れ
る
よ
う
、
多
様
な
サ
ポ
ー
ト
を

し
て
い
ま
す
。
代
表
的
な
サ
ー
ビ
ス

と
し
て
「
ま
も
り
こ
」「
緊
急
通
報
シ

ス
テ
ム
」「
配
食
サ
ー
ビ
ス
」
を
ご
紹

介
し
ま
す
。

温
か
い
食
事
と
見
守
り
で
安
心
を
届
け
る

出典：国勢調査

高齢者世帯数の推移（加西市）
高
齢
者
世
帯
が
増
加

まもりこ

　
離
れ
て
暮
ら
す
高
齢
者
と
そ
の
家
族

が
、
お
互
い
に
安
心
し
て
生
活
を
送
る

た
め
の
見
守
り
サ
ー
ビ
ス
で
す
。
普
段

か
ら
家
族
の
つ
な
が
り
を
大
切
に
し
、

い
ざ
と
い
う
時
に
対
応
で
き
る
よ
う
、

家
族
と
顔
を
合
わ
せ
る
機
会
に
、
ぜ
ひ

話
し
合
い
ま
し
ょ
う
。

家
族
で
始
め
る
見
守
り
の
カ
タ
チ
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家族（利用者）の

市外在住

　親がひとり暮らしで複数の持病
があり、心配していたところ、偶
然にも加西市の広報で「まもりこ」
のサービスを見かけ、利用しまし
た。毎日元気に活動していること
がわかるだけでなく、冷蔵庫を開
けた時間を詳細に知れるので、き
ちんと食事を摂れているかも把握
できてとても安心しました。 申請は

こちら

詳細は
こちら

詳細は
こちら

増加傾向

い
つ
で
も
つ
な
が
る
安
心

　約 7 年前に熱中症で入院した
ことをきっかけに、民生委
員の方の仲介で配食サービ
スを知りました。食事の準
備が楽になることや、何よ
り配食をしてくれる方々の
親切な人柄と会話が大きな
楽しみです。

声利用者の

末葊さん（市内在住）

配食サービス

ま
も
り
こ

離
れ
て
暮
ら
す
家
族
と
つ
な
が
る
安
心

配
食
サ
ー
ビ
ス

緊
急
通
報
シ
ス
テ
ム

問
合
先 
加
西
市
社
会
福
祉
協
議
会
☎
㊸
８
１
３
３

詳細は
こちら

通報件数の推移（加西市）

緊急通報件数 相談件数
R4 R6R5R3

1816
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16 13
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「調子が悪く転倒」
「動けない」など

「お腹が痛い」
「吐き気」など

「胸が痛い」
「冷や汗」など

転倒して動けなくなった場合でも、ペンダント型の
ボタンを押して通報された事例があります。Point

■どんな時に使うの？（主な通報内容）

― 

今
こ
そ
家
族
で
話
し
合
い
を 

―

緊急通報システム

　高齢者世帯が増える今、住み慣れた地
域で安心して暮らし続けるには、家族の
助け合いと市の支援とを組み合わせるこ
とが大切です。大切なご家族の「もしも」
の時に「誰が、どう動くか」を、ぜひ一
度話し合ってください。まずは長寿介護
課にご相談をお願いします。

長寿介護課職員

家族で話し合い、確かな安心を！

問合先 長寿介護課☎㊷ 8728

見
守
ら
れ
る
親
の
冷
蔵
庫
に

▲一定時間冷蔵庫の開閉がないと
家族のアプリに通知（1日3回判定）

声

　相談通報の対応は、すべて『正
看護師』が対応しています。相談
だけのお電話でも、お話を聞いて
緊急性が高いと判断した場合は、
救急要請などの対応を行います。
少しの悩みや不安でも、遠慮なく
ご相談ください。

受信センターの 声

お
弁
当
で
つ
な
が
る

　定年退職後、配達ボラン
ティアを始めて 18 年になり
ます。利用者の皆さまとの会

話 を 通 じ、 体
調や変化に気
を配るよう心
がけています。

三枝さん（市内在住）

配達ボランティアの 声

　 2026.1 月5

「もしも」を「いつも」の安心に

「
ま
も
り
こ
」
と
は
？

※固定電話が必要です。

1,035

2,364
3,097

3,863

▲加西市社会福祉協議会

▲宅配クック 123

▲はりまのデリバリー
キッチン リアン

▲ライフデリ東播磨店

お
弁
当
を
ご
紹
介

特 集

無
料 

無
料 

392人利用中（令和7年11月末現在）

149人利用中（令和7年11月末現在）

73人利用中（令和7年11月末現在）

見
守
る
家
族
の
ス
マ
ホ
に

▲冷蔵庫の開閉をアプリでチェッ
ク！不自然な場合や緊急時には家
族などが迅速に対応できます。

　
加
西
市
登
録
配
食

事
業
所（
４
事
業
所
）

の
お
弁
当
の
一
部
を

ご
紹
介
し
ま
す
。

　

冷
蔵
庫
に
設
置
し
た
専
用
端
末
が

扉
の
開
閉
を
感
知
し
、家
族
が
ス
マ
ー

ト
フ
ォ
ン
で
日
常
の
生
活
リ
ズ
ム
を

確
認
で
き
ま
す
。
Wi-

Fi
（
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
環
境
）
不
要
で
、
見
守
り
や

緊
急
時
の
対
応
は
家
族
が
行
い
ま
す
。

　

体
調
不
良
や
、
不
安
を
感
じ
た
と

き
に
、
ボ
タ
ン
を
押
す
だ
け
で
24
時

間
い
つ
で
も
看
護
師
が
待
機
し
て
い

る
受
信
セ
ン
タ
ー
に
つ
な
が
る
安
心

の
サ
ー
ビ
ス
で
す
。
ま
た
、
受
信
セ

ン
タ
ー
か
ら
利
用
者
宅
へ
30
日
に
１

回
電
話
で
安
否
確
認
を
し
て
、
利
用

者
の
見
守
り
活
動
を
行
い
ま
す
。

　

加
西
市
の
登
録
配
食
事
業
者
が
、

お
弁
当
を
自
宅
へ
お
届
け
し
ま
す
。

バ
ラ
ン
ス
の
取
れ
た
食
事
を
提
供
す

る
と
と
も
に
、
配
達
時
に
は
声
か
け

と
手
渡
し
で
安
否
確
認
も
し
ま
す
。

加
西
市
に
お
住
ま
い
で
、

対
象
者心

身
に
障
が
い
の
あ
る
方

◉

特徴
　１食につき２００円を助成◉
　配達時に安否確認◉
　利用者が登録配食事業所を◉

４カ所から選択

◉
65
歳
以
上
の
ひ
と
り
暮
ら
し
の
高
齢
者

◉
ひ
と
り
暮
ら
し
の
障
が
い
者

◉
高
齢
者
の
み
世
帯
の
方　
な
ど

対
象
者

緊急通報システムの流れ

利用者

消防署 ご親族・協力員
受信センター

ボタンを押す

確認出動

出動依頼

緊急通報

確認依頼

健康相談

◉
65
歳
以
上
の
ひ
と
り
暮
ら
し
、

ま
た
は
高
齢
者
世
帯

加
西
市
内
に
住
所
が
あ
り
、

　
①
65
歳
以
上
の
ひ
と
り
暮
ら
し
の
高
齢
者

　
②
ひ
と
り
暮
ら
し
の
障
が
い
者

　
③
そ
の
他
市
長
が
特
に
必
要
と
認
め
る
者

の
い
ず
れ
か
に
該
当
す
る
方
。

対
象
者

申
請
者

離
れ
て
暮
ら
す
家
族
・
親
族

「
い
つ
も
」

を
　
　
　
　
の
安
心
に

「
も
し
も
」


