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ア
イ
ヌ
の
方
々
の
た
め
の

相
談
窓
口

　
日
常
生
活
で
お
困
り
の
こ
と
や
嫌

が
ら
せ
、
差
別
、
プ
ラ
イ
バ
シ
ー
侵

害
な
ど
ご
相
談
く
だ
さ
い
。
相
談
無

料
。
匿
名
可
。
秘
密
厳
守
。

専
用
相
談
電
話 

（
フ
リ
ー
ダ
イ
ヤ

ル
）
☎
０
１
２
０・７
７
１・２
０
８

受
付 

月
～
金
曜
日
（
祝
日
、
年
末

年
始
を
除
く
）
９
時
～
17
時

問
合
先 

人
権
教
育
啓
発
推
進
セ
ン

タ
ー
☎
０
３・５
７
７
７・１
８
０
２

自
動
交
付
機
・
コ
ン
ビ
ニ
な
ど

の
証
明
書
発
行
停
止

　
庁
舎
電
気
設
備
工
事
に
伴
い
、
市

役
所
と
ア
ス
テ
ィ
ア
か
さ
い
３
階
の

自
動
交
付
機
、
コ
ン
ビ
ニ
エ
ン
ス
ス

ト
ア
で
の
各
種
証
明
書
交
付
サ
ー
ビ

ス
を
停
止
し
ま
す
。
ご
理
解
を
お
願

い
し
ま
す
。

停
止
期
間 

９
月
27
日
（
土
）

・�

市
役
所
１
階　
７
時
30
分
～
14
時

（
予
定
）

・�

ア
ス
テ
ィ
ア
か
さ
い
、
コ
ン
ビ
ニ

交
付　
８
時
～
14
時
（
予
定
）

問
合
先 

市
民
課
☎
㊷
８
７
２
０

Ｎ
Ｏ
Ｓ
Ａ
Ｉ
ひ
ょ
う
ご

加
西
事
務
所　
移
転

　
令
和
８
年
度
か
ら
組
織
再
編
に
よ

り
「
東
播
支
所
」
と
な
り
、
移
転
し

ま
す
。
地
区
担
当
制
を
導
入
し
、
よ

り
地
域
に
密
着
し
た
サ
ー
ビ
ス
の
提

供
に
努
め
ま
す
。

移
転
先 

小
野
市
鹿
野
町
１
８
４
９

番
地
の
５
（
現
Ｎ
Ｏ
Ｓ
Ａ
Ｉ
ひ
ょ
う

ご
小
野
加
東
事
務
所
）

移
転
時
期 

令
和
８
年
４
月
１
日（
水
）

問
合
先 

県
農
業
共
済
組
合
加
西
事

務
所
☎
㉑
９
０
５
８（
市
役
所
４
階
）

※
令
和
８
年
３
月
末
ま
で

障
害
福
祉
計
画
等
策
定
委
員
会

市
民
委
員
募
集

　
障
が
い
福
祉
に
関
心
が
あ
り
、
障

害
者
基
本
計
画
・
第
８
期
障
害
福
祉

計
画
・
第
４
期
障
害
児
福
祉
計
画
に

つ
い
て
意
見
を
い
た
だ
け
る
方
を
募

集
し
ま
す
。

応
募
人
数 

２
名
以
内

応
募
資
格 

市
内
在
住
の
18
歳
以
上

の
方
で
、
任
期
中
に
５
回
程
度
（
平

日
昼
間
）
開
催
さ
れ
る
会
議
に
出
席

で
き
る
方

任
期 

令
和
９
年
３
月
31
日
ま
で

謝
礼 

８
３
０
０
円
（
会
議
出
席
１

回
に
つ
き
）

応
募
期
限 

10
月
３
日
（
金
）
ま
で

応
募
方
法 

応
募
用
紙
を
メ
ー
ル
、

郵
送
ま
た
は
地
域
福
祉
課
窓
口
持
参

（
応
募
用
紙
は
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
か

ら
ダ
ウ
ン
ロ
ー
ド
）

応
募
先 

地
域
福
祉
課
☎
㊷
８
７
２
５

shogaifukushi@
city.kasai.lg.jp

自
衛
官
募
集

　
自
衛
隊
に
は
、
１
０
０
を
超
え
る

職
種
が
存
在
し
ま
す
。
会
計
事
務
な

ど
の
デ
ス
ク
ワ
ー
ク
や
各
種
整
備
関

係
、
医
療
、
ド
ラ
イ
バ
ー
、
警
務
、

航
空
管
制
か
ら
宇
宙
関
係
の
仕
事
ま

で
多
岐
に
わ
た
っ
て
い
ま
す
。
さ
ま

ざ
ま
な
職
種
の
中
か
ら
自
分
に
合
っ

た
仕
事
に
就
け
ま
す
。

　
興
味
の
あ
る
方
は
、
お
問
い
合
わ

せ
く
だ
さ
い
。
時
間
や
場
所
な
ど
ご

都
合
に
合
わ
せ
て
説
明
し
ま
す
。
採

用
試
験
は
年
中
実
施
し
て
い
ま
す
。

問
合
先 

Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド
ま

た
は
自
衛
隊
兵
庫
地
方

協
力
本
部
青
野
原
分
駐
所
（
長
尾
）

☎
０
７
０・６
６
７
７・９
８
７
８

お
知
ら
せ

運動ポイント対象事業アイコンについて

SNS 広告からのネットトラブル続出！！

問合先 加西市消費生活センター☎㊷ 8739（月～金
9:00 ～ 16:30）、消費者ホットライン  188（局番なし 
平日9:00～17:00、土日祝10:00～16:00）

【事例】　SNS を見ていたら、有名大学と有名メーカー
のコラボ商品の広告が表示された。公式通販サイトだ
と思い扇風機を注文した。代引き配達で商品を受け取
ると、広告の商品とは性能が全く違う扇風機が届いた。
発送代行業者の連絡先しか記載されておらず、電話を
しても対応してくれない。

【解説】　代引き配達で宅配業者などに代金を支払って
しまうと、後で商品が粗悪、偽物だとわかっても宅配
業者からの返金は困難です。代金を支払う前に、送り
状に記載されている「依頼人」の情報を確認し、注文
した「販売業者」と違う場合は、代金を支払わず、受
け取り拒否をしましょう。注文時に少しでも怪しいと
感じたら取り引きは控えましょう。

ル
ー
ム
※
予
約
不
要

◉
動
物
愛
護
フ
ェ
ア

日
程 

10
月
18
日
（
土
）

　
詳
細
は
お
問
い
合
わ
せ
下
さ
い
。

問
合
先 

兵
庫
県
動
物
愛
護
セ
ン

タ
ー
三
木
支
所

☎
０
７
９
４・８
４・３
０
５
０

ハ
ロ
ウ
ィ
ン
ジ
ャ
ン
ボ
宝
く
じ

は
県
内
で
購
入
を
！

　
ハ
ロ
ウ
ィ
ン
ジ
ャ
ン
ボ
宝
く
じ
の

収
益
金
は
、
県
内
市
町
の
よ
り
良
い

ま
ち
づ
く
り
に
活
用
さ
れ
て
い
ま

す
。
収
益
金
は
、
各
都
道
府
県
の
販

売
実
績
な
ど
に
応
じ
て
交
付
さ
れ
ま

す
の
で
、
ぜ
ひ
、
県
内
の
宝
く
じ
売

り
場
ま
た
は
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
で
お

買
い
求
め
く
だ
さ
い
。

発
売
期
間 

９
月
19
日
（
金
）
～
10

月
19
日
（
日
）

自
殺
予
防
週
間 

10
日
～
16
日 

　
～
あ
な
た
が
生
き
て
い
る　
そ
れ

が
大
事　
一
人
で
な
や
ま
ず
相
談
し

て
く
だ
さ
い
～　

　
「
生
き
て
い
る
の
が
嫌
に
な
る
」

と
思
う
く
ら
い
辛
い
こ
と
が
あ
っ
た

方
が
い
る
か
も
し
れ
ま
せ
ん
。
自
分

で
は
ど
う
に
も
で
き
な
い
と
思
い
な

が
ら
、
誰
に
も
相
談
で
き
ず
に
一
人

で
悩
ん
で
い
る
方
が
い
る
か
も
し
れ

ま
せ
ん
。

　
『
い
つ
で
も
話
聞
く
か
ら
ね
』
の

あ
な
た
の
声
で
、
守
れ
る
命
が
あ
り

ま
す
。
声
に
で
き
な
い
声
に
気
づ
い

て
く
だ
さ
い
。

相
談
先 

◉
兵
庫
県
い
の
ち
と
心
の
サ
ポ
ー
ト

ダ
イ
ヤ
ル
☎
０
７
８・３
８
２・３
５

６
６
（
月
～
金　
18
時
～
翌
８
時
30

分
、
土
・
日
・
祝　
24
時
間
）

◉
は
り
ま
い
の
ち
の
電
話

☎
０
７
９・２
２
２・４
３
４
３　
　

（
10
時
～
翌
１
時
（
年
中
無
休
））

◉
市
こ
こ
ろ
の
健
康
相
談
窓
口　
　

☎
㊷
８
７
２
３
（
月
～
金　
８
時
30

分
～
12
時
、
13
時
～
17
時
15
分
）

手
話
言
語
国
際
デ
ー　
23
日

　

９
月
23
日
は
「
手
話
言
語
の
国

際
デ
ー
」、
９
月
の
最
後
の
一
週
間

は
「
国
際
ろ
う
者
週
間
」
で
す
。
き

こ
え
な
い
方
へ
の
理
解
を
深
め
る
た

め
、
全
国
各
地
や
加
西
市
で
も
「
世

界
平
和
」
を
意
味
す
る
青
色
で
ラ
イ

ト
ア
ッ
プ
し
ま
す
。

◉
ブ
ル
ー
ラ
イ
ト
ア
ッ
プ

期
間 

９
月
23
日
（
火
・
祝
）
～
28

日
（
日
）

場
所 

ア
ス
テ
ィ
ア
か
さ
い

問
合
先 

地
域
福
祉
課
☎
㊷
８
７
２
５

９
月
・
10
月
は
行
政
相
談
月
間

　
総
務
省
は
、
９
月
・
10
月
を
「
行

政
相
談
月
間
」
と
し
て
い
ま
す
。
行

政
相
談
で
は
、
総
務
大
臣
の
委
嘱
を

受
け
た
行
政
相
談
委
員
が
、
国
の
行

政
活
動
全
般
に
関
す
る
苦
情
や
相
談

を
受
け
付
け
、
相
談
者
へ
の
助
言
や

関
係
機
関
に
対
す
る
改
善
の
申
し
入

れ
な
ど
を
し
て
い
ま
す
。

日
時 

毎
月
第
４
木
曜
日
13
時
30
分

～
15
時
30
分

場
所 

ア
ス
テ
ィ
ア
か
さ
い
３
階

問
合
先 

地
域
交
流
セ
ン
タ
ー

☎
㊷
８
７
３
９

結
核
予
防
週
間　
24
日
～
30
日

　
結
核
は
今
で
も
身
近
な
感
染
症
で

す
。
令
和
６
年
度
に
、
北
播
磨
地
域

で
は
30
人
が
結
核
を
発
病
し
て
お

り
、
前
年
度
と
比
べ
て
患
者
数
が
増

加
し
て
い
ま
す
。
結
核
の
早
期
発
見

の
た
め
に
、
年
１
回
の
胸
部
エ
ッ
ク

ス
線
検
査
を
受
け
ま
し
ょ
う
。ま
た
、

せ
き
・
た
ん
な
ど
が
２
週
間
以
上
続

く
な
ど
症
状
が
あ
る
と
き
は
医
療
機

関
へ
の
早
期
受
診
が
大
切
で
す
。

　
加
西
市
は
、
町
ぐ
る
み
健
診
（
20

歳
以
上
）、
医
療
機
関
健
診
（
40
歳

以
上
）
で
胸
部
Ｘ
線
検
査
が
受
け
ら

れ
ま
す
。
詳
し
く
は
、「
健
幸
ガ
イ

ド
ブ
ッ
ク
」（
３
月
配
布
）や
市
ホ
ー

ム
ペ
ー
ジ
を
ご
確
認
く
だ
さ
い
。

問
合
先 

健
康
課
☎
㊷
８
７
２
３

動
物
愛
護
週
間 

20
日
～
26
日

◉
猫
は
屋
内
で
飼
い
ま
し
ょ
う

　
屋
外
に
は
、
交
通
事
故
、
け
が
、

感
染
症
な
ど
の
危
険
が
あ
り
、
ふ
ん

尿
、
ゴ
ミ
を
荒
ら
す
、
鳴
き
声
な
ど

周
囲
の
人
の
迷
惑
に
な
る
こ
と
も
あ

り
ま
す
。

◉
犬
や
猫
は
避
妊
去
勢
手
術
を
し
て

飼
い
ま
し
ょ
う

　
繁
殖
す
る
と
、
あ
っ
と
い
う
間
に
数

が
増
え
ま
す
。
責
任
を
持
っ
て
世
話
の

で
き
る
頭
数
を
飼
育
し
ま
し
ょ
う
。

◉
モ
デ
ル
猫
と
の
ふ
れ
あ
い
の
時
間

日
時 

火
・
木
・
日
曜
日
10
時
30
分
～
、

13
時
30
分
～
（
各
１
時
間
）

場
所 

兵
庫
県
動
物
愛
護
セ
ン
タ
ー

三
木
支
所
猫
の
屋
内
飼
養
モ
デ
ル

募　
集

問合先 兵庫県市町村振興協会
☎ 078-954-6020

公益財団法人兵庫県市町村振興協会


