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ま
で
に
申
出
書
を
左
記
問
合
先
へ
持

参
ま
た
は
郵
送
（
当
日
消
印
有
効
）

※
公
述
申
出
の
有
無
に
よ
り
７
月
23

日
（
水
）
に
開
催
の
有
無
を
決
定

問
合
先 

〒
６
５
０
‐
８
５
６
７
神

戸
市
中
央
区
下
山
手
通
５
丁
目
10
番

１
号　
兵
庫
県
都
市

計
画
課
☎
０
７
８

・
３
６
２・３
５
７
８

都
市
計
画
マ
ス
タ
ー
プ
ラ
ン
の

一
部
見
直
し

　
加
西
市
の
区
域
区
分
廃
止
の
方
針

が
決
定
す
る
な
ど
ま
ち
の
発
展
に
新

た
な
可
能
性
が
生
ま
れ
、
ま
ち
づ
く

り
方
針
を
見
直
す
必
要
が
生
じ
た
こ

と
を
受
け
、
令
和
５
年
３
月
に
策
定

し
た
マ
ス
タ
ー
プ

ラ
ン
の
一
部
を
見

直
し
ま
し
た
。

◉
完
成
報
告
会

　
令
和
７
年
３
月
に
策
定
し
た
加
西

市
都
市
計
画
マ
ス
タ
ー
プ
ラ
ン
に
つ

い
て
、
市
民
の
皆
さ
ま
へ
の
報
告
会

を
開
催
し
ま
す
。

日
時 

６
月
17
日
（
火
）
19
時
～

場
所 

市
役
所
５
階
大
会
議
室

内
容 

加
西
市
都
市
計
画
マ
ス
タ
ー

プ
ラ
ン
の
説
明
・
質
疑
応
答

※
今
後
10
年
間
の
加
西
市
の
ま
ち
づ

く
り
の
将
来
像
や
取
り
組
み
な
ど
に

加
西
市
定
例
教
育
委
員
会

日
時 

６
月
25
日
（
水
）
14
時
～

場
所 

市
役
所
５
階
大
会
議
室

問
合
先 

教
育
総
務
課
☎
㊷
８
７
７
０

第
１
回
加
西
市
総
合
教
育
会
議

　
市
長
と
教
育
委
員
会
が
、
教
育
の

課
題
と
目
指
す
べ
き
姿
な
ど
を
共
有

し
、
連
携
し
な
が
ら
効
果
的
な
教
育

施
策
を
推
進
し
て
い
き
ま
す
。

日
時 

６
月
25
日
（
水
） 

15
時
30
分
～

場
所 

市
役
所
５
階
大
会
議
室

問
合
先 

政
策
課
☎
㊷
８
７
０
０

播
磨
東
部
地
域
都
市
計
画
区
域

マ
ス
タ
ー
プ
ラ
ン
の
見
直
し
案

　
見
直
し
案
の
説
明
会
・
公
聴
会
を

次
の
と
お
り
開
催
し
ま
す
。

◉
説
明
会

日
時 

７
月
１
日
（
火
）
19
時
～

場
所 

小
野
市
役
所
２
階
会
議
室
２

‐
１

◉
公
聴
会

日
時 

７
月
31
日
（
木
）
19
時
～

場
所 

加
古
川
総
合
庁
舎
２
階
大
会

議
室

公
述
申
出
受
付 

７
月
18
日
（
金
）

つ
い
て

問
合
先 

都
市
計
画
課

☎
㊷
８
７
５
３
※
申
込
不
要

期
限
内
納
付
に
ご
協
力
を

　
令
和
７
年
度
市
県
民
税
全
・
１
期

の
納
期
限
は
６
月
30
日（
月
）で
す
。

問
合
先 

税
務
課
☎
㊷
８
７
１
２

６
月
は
善
意
月
間

み
ん
な
の
善
意
で
明
る
い
社
会

　
加
西
市
善
意
銀
行
は
、「
す
べ
て

の
市
民
で
支
え
あ
う
福
祉
の
ま
ち
づ

く
り
」
の
た
め
、
地
域
に
根
ざ
し
た

ふ
れ
あ
い
活
動
の
推
進
と
安
心
し
て

暮
ら
せ
る
福
祉
サ
ー
ビ
ス
の
充
実
に

努
め
、
さ
ま
ざ
ま
な
事
業
や
啓
発
活

動
を
実
施
し
て
い
ま
す
。
善
意
の
預

託
金
は
、次
の
事
業
に
活
用
し
ま
す
。

◉
支
え
あ
う
福
祉
の
ま
ち
づ
く
り
推

進
事
業　
高
齢
者
外
出
支
援
（
タ
ク

シ
ー
初
乗
り
運
賃
助
成
）
事
業

◉
心
配
ご
と
相
談
事
業

◉
お
め
で
と
う
赤
ち
ゃ
ん
出
生
お
祝

い
事
業

◉
ひ
と
り
親
家
庭
ラ
ン
ド
セ
ル
購
入

助
成
事
業

◉
防
犯
カ
メ
ラ
設
置
助
成
金
事
業

問
合
先 

加
西
市
社
会
福
祉
協
議
会

☎
㊷
８
８
８
８

く
ら
し

Living Information くらしお役立ち情報運動ポイント対象事業アイコンについて

詳細は
こちら

詳細は
こちら

旅行予約サイトのトラブルに注意！！

問合先 加西市消費生活センター☎㊷ 8739（月～金
9:00 ～ 16:30）、消費者ホットライン  188（局番なし 
平日9:00～17:00、土日祝10:00～16:00）

【事例】　旅行予約サイトで海外のホテルを予
約し、クレジットカードで決済した。すぐに
予約確認メールが 2 回届いた。旅行予約サイトに問
い合わせると、「2 回予約が入っている。キャンセル
不可のプランなので全額支払ってもらう」と言われた。

【解説】　キャンセル条件や契約内容をよく確認しま
しょう。「キャンセル料 100％」のプランは予約確定
後の変更ができず、キャンセルをしても料金全額が請
求されます。予約確認画面でしっかりと確認し予約確
認メールは大切に保管しましょう。また、サイト運営
事業者の情報を確認しましょう。海外事業者が運営し
ている場合は、サイトが日本語表示でも必ずしも日本
語で対応されるとは限りません。心配な時は、加西市
消費生活センターへご相談ください。

親
子
で
太
鼓
作
り
教
室

　
本
牛
革
で
１
人
１
個
の
太
鼓
を
作

り
ま
す
。
太
鼓
作
り
を
通
し
て
命
に

対
す
る
感
謝
の
心
を
学
び
ま
す
。

日
時 

７
月
27
日
（
日
）

　
　

 

13
時
30
分
～
16
時

場
所 

善
防
公
民
館
１
階
多
目
的

ホ
ー
ル

対
象 

加
西
市
在
住
の
小
学
３
年
～

６
年
生
※
力
の
い
る
作
業
で
す
。
必

ず
保
護
者
同
伴
。　

講
師 

杉
本
大
士
さ
ん
（ 

十
八
代
目 

太
鼓
屋
六
右
衛
門
）

料
金 

２
千
円
（
材
料
費
）

持
ち
物 

古
タ
オ
ル
、
作
業
用
手
袋
、 

古
新
聞 

（
１
日
分
）、 

作
業
の
で
き

る
服
装
、
飲
み
物 

募
集
組
数 

30
組
※
応
募
者
多
数
の

場
合
は
抽
選

申
込
期
間 

６
月
２
日
（
月
）
～
27

日
（
金
）
17
時

問
合
先 

人
権
推
進

課
☎
㊷
８
７
２
７

お
昼
の
ミ
ニ
コ
ン
サ
ー
ト
♪

　
北
播
磨
を
拠
点
と
す
る
音
楽
家
支

援
団
体
主
催
の
、
若
手
音
楽
家
に
よ

る
生
演
奏
を
お
楽
し
み
く
だ
さ
い
。

日
時 

６
月
30
日
（
月
）

　
　

 

12
時
10
分
～
約
40
分

場
所 

ア
ス
テ
ィ
ア
か
さ
い
３
階

問
合
先 

ム
ー
シ
ケ
ー
（
加
門
）

☎
０
９
０・９
６
１
１・６
１
８
４

北
条
鉄
道
「
カ
ブ
ト
虫
列
車
」

日
程 

７
月
19
日
（
土
）、20
日
（
日
）

の
各
日
４
便

発
車
時
間 

①
10
時
６
分 

②
11
時
９

分 

③
13
時
９
分 

④
14
時
９
分 

予
約
開
始 

６
月
16
日
（
月
）
10
時
～

料
金 

１
５
０
０
円

※
カ
ブ
ト
虫
ひ
と
つ
が
い
を
プ
レ
ゼ

ン
ト
（
対
象
：
２
歳
～
小
学
生
）

※
１
歳
以
下
無
料（
カ
ブ
ト
虫
な
し
）

申
込
先 

北
条
鉄
道
㈱
☎
㊷
０
０
３
６

ベ
ビ
ー
用
品
（
リ
ユ
ー
ス
）
を
譲
渡

対
象
者 

市
内
に
居
住
し
、
か
つ
住

民
登
録
を
し
て
い
る
保
護
者
な
ど

※
申
込
み
は
、
１
世
帯
に
つ
き
１
台

ま
で

申
込
期
限 

６
月
30
日
（
月
）

申
込
方
法 

市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
に
あ

る
申
込
フ
ォ
ー
ム
ま
た
は
申
込
書
を

環
境
課
に
提
出

◉
譲
渡
の
流
れ

①
申
込
受
付
終
了
後
、
抽
選

②�

譲
渡
が
決
定
し
た
方
に
、
環
境
課

か
ら
連
絡
（
ご
希
望
に
沿
え
な
か

っ
た
方
へ
の
連
絡
は
し
ま
せ
ん
）

③�

加
西
市
ク
リ
ー
ン
セ
ン
タ
ー
で
引

き
渡
し

◉
リ
ユ
ー
ス
品
の
展
示

日
時 

６
月
９
日（
月
）～
20
日（
金
）

　
　

 

９
時
～
12
時
、
13
時
～
16
時

※
土
・
日
曜
日
は
除
く

場
所 

加
西
市
ク
リ
ー
ン
セ
ン
タ
ー

☎
㊻
０
６
０
２
※
事
前
連
絡
要

◉
ベ
ビ
ー
用
品
の
ご
提
供

　
随
時
、
受
付
中

　

詳
細
は
、
市
ホ

ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご

覧
く
だ
さ
い
。

問
合
先 

環
境
課
☎
㊷
８
７
１
９

フ
ェ
ニ
ッ
ク
ス
共
済
相
談
会

　
地
震
・
台
風
・
豪
雨
な
ど
の
自
然

災
害
に
よ
り
、
被
害
を
受
け
た
住
宅

の
再
建
・
補
修
を
支
援
す
る
兵
庫
県

の
共
済
制
度
で
す
。
地
震
保
険
や
他

の
共
済
と
併
せ
て
加
入
が
で
き
、
給

付
が
受
け
ら
れ
ま
す
。
自
然
災
害
へ

の
備
え
を
考
え
ら
れ
て
い
る
方
、
既

に
加
入
さ
れ
て
い
る
方
も
ご
相
談
に

お
越
し
く
だ
さ
い
。

日
時 

６
月
17
日
（
火
）

　
　

 

10
時
～
12
時
、
13
時
～
15
時

場
所 

市
役
所
１
階
エ
ン
ト
ラ
ン
ス

ホ
ー
ル

問
合
先 

北
播
磨
県
民
局
総
務
防
災

課
☎
０
７
９
５
㊷
９
３
０
９

空
き
家
の
定
期
相
談
会

日
時 

６
月
９
日
（
月
）
13
時
30
分

～
15
時
（
１
組
に
つ
き
30
分
程
度
）

場
所 

市
役
所
５
階
小
会
議
室

対
象
者 

加
西
市
内
に
空
き
家
ま
た

は
空
き
家
に
な
る
可
能
性
の
あ
る
住

宅
を
所
有
し
て
い
る
方
ま
た
は
そ
の

関
係
者

申
込
先 

Ｑ
Ｒ
コ
ー
ド
ま

た
は
ふ
る
さ
と
振
興
課

☎
㊷
８
７
２
９

特
定
計
量
器
定
期
検
査

　
計
量
法
の
規
定
に
基
づ
き
加
西
市

で
の
は
か
り
の
定
期
検
査
を
次
の
と

お
り
実
施
し
ま
す
。
は
か
り
を
取
引

ま
た
は
証
明
の
た
め
に
使
用
し
て
い

る
方
は
も
れ
な
く
受
検
し
て
く
だ
さ

い
。受
検
日
は
事
前
に
通
知
し
ま
す
。

検
査
期
間 

７
月
８
日
（
火
）
～
24

日
（
木
）
※
土
・
日
曜
を
除
く

検
査
場
所 

計
量
器
を
使
用
し
て
い

る
店
舗
、
事
業
所
な
ど

そ
の
他 

ト
ラ
ッ
ク
ス
ケ
ー
ル
な
ど

の
大
型
は
か
り
は
、
個
々
の
受
検
者

に
通
知
し
ま
す
。

問
合
先 

一
般
社
団
法
人
兵
庫
県
計
量

協
会
☎
０
７
８・３
６
１・８
０
７
０

リユース品
はこちら

申込は
こちら


