
まもりこアプリの見方



「見守り結果」について

・みまもり結果は、1日3回更新さ
れます。

・更新時間は、朝(8時)、昼(14時)、
夜(20時)です。

※アプリを開いた直後の画面です。



「見守り結果」について
3種類のマークが活動状況を教えてくれます。

・このマークはデータ送信に失敗し、
結果が正しく更新できなかった場合に
表示されます。この場合は、これまでの
活動記録をもとに結果を表示します。

・データ送信に失敗している原因として、
以下が考えられます。

1.LTE圏外
2.一時的な電波不良、通信障害
3.サービス設備の障害
4.端末コンセントが抜かれている
5.端末故障

12時間の間に活動記録がある。

12時間活動記録がない。

24時間活動記録がない。

通常

注意

異常

判定開始前。

準備中

朝(8時)の
判定



「見守り結果」について
3種類のマークが活動状況を教えてくれます。

・このマークはデータ送信に失敗し、
結果が正しく更新できなかった場合に
表示されます。この場合は、これまでの
活動記録をもとに結果を表示します。

・データ送信に失敗している原因として、
以下が考えられます。

1.LTE圏外
2.一時的な電波不良、通信障害
3.サービス設備の障害
4.端末コンセントが抜かれている
5.端末故障

6時間の間に活動記録がある。

6時間活動記録がない。

12時間活動記録がない。

通常

注意

異常

判定開始前。

準備中

昼(12時)＆
夜(20時)の

判定



「過去の見守り結果」について

・過去1週間分のみまもり結果を表示しています

・「回数」は、1日(0時～24時)に確認できた
活動記録の回数を表示しています。

※アプリを開いた直後の画面です。



「生活リズム」について

ス
ラ
イ
ド

・まもりこが検知した最新の活動時間
(冷蔵庫の開閉時間)が表示されます

・活動時間の記録は、過去3か月分を
確認できます

・生活リズムは1時間に1回更新されます

・まもりこが検知した活動の日時、
温度・湿度が日別に表示されます



お問い合わせ


