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監査結果報告日 令和６年２月１４日 
 措置内容報告日 令和６年３月７日 

 

≪   産業課 ≫ 

1 ①  指摘事項の要旨 

商工振興費において、委託料の細々節を「保守点検委託料」としているものがあった。施設名、

設備名を付した「アスも遊具保守点検委託料」とすべきである。また、備品購入費においても「備

品購入費」としているが、「アスも遊具購入費」とすべきである。 

②  原因 

予算科目の細々節の名称の見直しが不十分であったため。 

③  措置内容（検証結果） 

予算科目を「アスも遊具保守点検委託料」に修正しました。 

備品購入費は、全庁共通科目であり、他部署にも影響が及ぶことから関係部署と協議します。令

和６年度は、物件名に詳細を記入します。 

2 ①  指摘事項の要旨 

勤労者住宅資金融資及び中小企業事業資金融資において、市から金融機関への協調融資倍率が

固定されている。この協調融資は金融機関利回りと融資実行利率の差を補てんするためのもので

あるから、市中金利の変動に合わせ変動させるべきである。 

②  原因 

市中金利が低く推移していたため、見直すことができていなかったため。 

③  措置内容（検証結果） 

近隣他市町の動向を確認しながら金融機関と調整し、協調倍率等の関連する数値を見直します。 

3 ①  指摘事項の要旨 

委託契約書の支払遅延利率に誤りがあるものが複数見られた。契約書式に過去のデータファイ

ルを使用する場合は、特に注意されたい。 

②  原因 

最新の契約書の見本を使用できていなかったため。 

③  措置内容（検証結果） 

管財課において更新された契約書を使用することとし、起案時には支払遅延率等の数値を確認

するとともに、承認者及び決裁者においても契約書の適正を十分に確認するよう事務を徹底しま

す。 
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≪ ふるさと振興課  ≫ 

1 ①  指摘事項の要旨 

楽天グループへのデータ活用業務委託が、委託金額（14,900 千円）に比して目的や効果が明瞭

に意識されていない。「ビッグデータを活用して何をしたいのか」についての全庁的な課題の洗い

出しと、「ビッグデータで何ができるのか」の委託者からの積極的な提案要請を強力に行うべきで

ある。 

②  原因 

 本事業は、国の交付金を活用して複数年にわたって実施を予定しており、初年度の令和５年度

は、ふるさと納税や子育て施策を中心にした市内外のアンケート調査や、職員向けのビックデー

タの活用方法の研修等を実施し、具体的なビックデータ活用に向けた課題整理や準備の段階であ

ったため。 

③  措置内容（検証結果） 

 今後、楽天グループが所有するビックデータ（ふるさと納税、購買データ等）を活用したマーケ

ティング分析を行い、ふるさと納税寄附額向上を目的としたシティプロモーション・ブランディ

ング活動を立案・実施していく予定です。 

 

※ 報告書の作成は、部局単位です。 

※ 監査委員への報告 

市長部局：総務課が取りまとめを行い、市長名で報告。 

教育委員会：教育長名で報告。 

議会事務局：議長名で報告。 

選挙・監査・公平委員会、農業委員会：各委員長名で報告。 

加西病院：病院管理者名で報告。 

 


