
４. 評価基準及び配点

配点

1 企業規模・財務状況・企業理念・社会貢献 20

2 ２００床以上の病院における受託実績 20

3 当院の医療情報システムと同一の稼働病院における受託実績 20

4 予定する業務従事者の経験・経歴及び組織体制 50

5 緊急時等の業務体制の考え方 50

6 業務改善活動及び業務指導体制 30

7 接遇の考え方・取り組み 30

8 コンプライアンス 20

9 システム障害発生時の対応及びシステム障害の予防 50

10 情報セキュリティの確保 20

11 人員確保体制 50

12 教育・研修の考え方・取り組み 50

13 仕様書への適合 30

14 提案力 50

15 医療情報システムへの対応 20

16 診療報酬請求業務の精度向上への考え方 50

17 病院職員との協力体制の考え方 20

18 業務の引き継ぎ 20
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