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【特集】　地域をつなぐ民生児童委員

　
民生児童委員 広がる役割

こ
の
町
の
笑
顔
を
守
り
た
い
！

　

住
民
の
生
活
を
支
援
す
る
民
生
委
員
・

児
童
委
員
（
以
下
、「
民
生
委
員
」
と
い

う
）
が
、
12
月
、
３
年
ぶ
り
に
改
選
さ
れ

ま
し
た
。
民
生
委
員
は
困
っ
た
と
き
の
地

域
の
「
つ
な
ぎ
役
」
で
す
。
１
人
暮
ら
し

の
高
齢
者
や
子
ど
も
の
見
守
り
、
各
種
調

査
な
ど
、
時
代
に
応
じ
て
業
務
は
増
え
て

い
る
一
方
、
担
い
手
と
な
る
人
材
は
高
齢

化
し
負
担
が
大
き
く
な
っ
て
い
ま
す
。
現

役
で
働
き
な
が
ら
活
動
し
て
い
る
民
生
委

員
も
い
ま
す
。

　

今
回
、
民
生
委
員
を
経
験
さ
れ
た
方
々

に
協
力
い
た
だ
き
、
現
場
の
生
の
声
を
取

材
し
ま
し
た
。「
負
担
、
責
任
が
大
き
く
、

地
域
で
役
割
分
担
を
す
る
必
要
が
あ
る
」

と
指
摘
し
ま
し
た
。
そ
の
一
方
で
、「
や

り
が
い
を
感
じ
る
こ
と
も
あ
る
」
と
の
感

想
も
あ
り
ま
し
た
。

　
　
　
　
　
　
　
　

◇

　

「
認
知
症
の
高
齢
者
の
方
が
増
え
て
い

ま
す
。
民
生
委
員
に
な
っ
た
時
は
知
識
が

な
い
の
で
戸
惑
い
ま
し
た
が
、
関
係
機
関

に
聞
き
な
が
ら
対
応
し
ま
し
た
」。
就
任

し
た
当
初
は
専
門
知
識
が
な
い
ま
ま
業
務

に
あ
た
り
ま
す
。
適
切
な
「
つ
な
ぎ
役
」

に
な
る
に
は
、
地
域
や
関
係
機
関
と
の
連

携
が
不
可
欠
で
す
。
続
け
て
「
元
気
な
高

齢
者
は
普
段
か
ら
人
と
触
れ
合
っ
て
い

る
。
家
か
ら
出
る
こ
と
は
大
事
」
と
１
人

暮
ら
し
の
高
齢
者
へ
の
声
掛
け
は
関
係
作

り
に
お
い
て
と
て
も
大
切
な
第
一
歩
と
話

し
ま
し
た
。

　

一
方
で
、
子
ど
も
や
子
育
て
支
援
を
担

当
す
る
主
任
児
童
委
員
は
、
民
生
委
員
と

比
べ
て
活
動
の
場
が
少
な
く
情
報
が
少
な

い
と
い
い
ま
す
。「
困
っ
て
い
る
子
ど
も

た
ち
は
増
え
て
き
て
い
る
け
れ
ど
、
セ
ン

シ
テ
ィ
ブ
で
あ
る
た
め
動
き
が
難
し
い
」

と
実
情
を
話
し
ま
す
。

　
　
　
　
　
　
　
　

◇

　

任
期
は
１
期
３
年
で
す
。「
実
は
３
年

は
長
い
よ
う
で
短
い
ん
で
す
。
地
域
の
方

と
見
守
り
や
声
掛
け
を
通
じ
て
関
係
を
築

い
て
い
く
の
は
短
期
間
で
は
で
き
ま
せ

ん
。
寄
り
添
う
う
ち
に
関
係
性
も
出
来
上

が
り
、
お
相
手
の
対
応
や
表
情
も
変
わ
っ

て
く
る
の
を
感
じ
る
と
、
訪
問
が
楽
し
く

な
っ
て
く
る
。
そ
う
な
る
と
、
改
選
の
時

は
後
ろ
髪
を
ひ
か
れ
る
思
い
に
な
り
ま

す
。
や
っ
て
良
か
っ
た
と
思
え
る
」
と
笑

顔
で
語
っ
て
く
れ
ま
し
た
。
ま
た
、「
自

分
の
親
世
代
の
方
を
訪
問
ま
し
た
が
、
子

ど
も
の
よ
う
に
可
愛
が
っ
て
も
ら
っ
た
と

思
っ
て
い
ま
す
」
と
の
声
も
。
民
生
委
員

活
動
を
通
じ
て
、
育
て
て
も
ら
っ
た
気
が

す
る
と
言
い
ま
す
。
子
ど
も
の
見
守
り
活

動
を
通
し
て
、「
子
ど
も
の
成
長
も
見
ら

れ
る
し
、
救
う
こ
と
が
で
き
た
と
き
は

や
っ
て
良
か
っ
た
と
思
え
る
」
と
い
う
意

見
も
あ
り
ま
し
た
。

　
　
　
　
　
　
　
　

◇

　

加
西
市
は
、
全
国
に
比
べ
て
女
性
委
員

が
少
な
い
の
が
特
徴
で
す
。
女
性
の
方
が

活
動
し
や
す
い
、
心
を
開
い
て
も
ら
い
や

す
い
、と
い
う
こ
と
も
あ
り
ま
す
。「
聞
く
」

「
寄
り
添
う
」
こ
と
が
主
な
の
で
、
女
性

の
方
も
ど
ん
ど
ん
入
っ
て
ほ
し
い
と
願
い

ま
す
。
民
生
委
員
は
大
変
な
仕
事
で
あ
る

一
方
で
や
り
が
い
も
あ
り
ま
す
。
高
齢
者

支
援
や
子
ど
も
の
見
守
り
が
、
自
分
の
健

康
と
元
気
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
強
調
し

ま
す
。
す
べ
て
の
地
域
に
と
っ
て
、
と
て

も
大
切
な
存
在
で
す
。

民生児童委員 7つの役割

①社会調査

①こんにちは赤ちゃん事業 : 家庭と地域をつなぐきっかけを作り、子育てを

地域で応援していきます。②オープンスクール：授業の様子を見て、子ども

たちの表情等をチェック。児童見守りの一環です。

担当区内の住民の実態を把握

します。

②相談

相手の立場に立ち、親身に

なって相談に乗ります。

③情報提供

社会福祉の制度やサービスに

ついて的確に提供します。

④調整

適切なサービスを利用できる

よう関係機関と調整します。

⑥生活支援

留守中の見守りなど、住民が求める支

援態勢をとります。

⑤連絡通報

緊急時、きちんとサービスが受けられ

るように関係機関等とのパイプ役を務

めます。また、福祉サービスに必要な

証明書の発行なども行います。

⑦意見具申

活動を通じて得た問題点や改善策につ

いて取りまとめ、必要に応じて民生委

員児童委員協議会を通して関係機関に

意見提起します。

①②

　月1回行われる主任児童委員の定例会。こ
こでの情報共有が今後の活動を左右する


