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2021.5 月　 26

令
和
３
年
度
の
所
得
・
課
税

証
明
書
を
発
行
し
ま
す

　

令
和
３
年
度
（
同
２
年
中
所
得
）
の

税
務
課
窓
口
で
の
所
得
・
課
税
証
明
書

の
発
行
開
始
時
期
は
次
の
と
お
り
で

す
。

対
象
・
発
行
開
始
時
期
：
市
県
民
税
が

給
料
天
引
き
の
み
の
方
／ 

５
月
中
旬

右
記
以
外
の
方
／
６
月
中
旬

必
要
な
物
：

本
人
ま
た
は
本
人
と
同
じ
住
民
票
に
あ

る
親
族
が
申
請
す
る
場
合･

･
･

申
請

（
窓
口
）
に
来
ら
れ
る
方
の
運
転
免
許

証
な
ど
の
本
人
確
認
書
類

右
記
以
外
の
方
が
申
請
す
る
場
合･･･

委
任
状
（
本
人
が
自
署
、
押
印
）
と
申

請
（
窓
口
）
に
来
ら
れ
る
方
の
運
転
免

許
証
な
ど
の
本
人
確
認
書
類

手
数
料
：
１ 

通
３
０
０ 

円

自
動
交
付
機
で
の
発
行
は
、
６ 

月
中

旬
か
ら
（
手
数
料
は
、
１ 

通
２
５
０
円
）

問
合
先
：
税
務
課
☎
㊷
８
７
１
２

東
播
都
市
計
画
の
決
定
（
変
更
）

　

鶉
野
飛
行
場
跡
地
東
部
産
業
拠
点
地

区
他
４
地
区
に
お
い
て
、
令
和
３
年
３

月
31
日
付
で
以
下
の
と
お
り
都
市
計
画

が
決
定
（
変
更
）
さ
れ
ま
し
た
。
詳
し
く

は
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

対
象
地
区
：
鶉
野
飛
行
場
東
部
産
業
拠

点
地
区
、
加
西
工
業
団
地
地
区
、
加
西

東
産
業
団
地
地
区
、
中
野
南
部
地
区
、

ア
ク
ア
ス
か
さ
い
周
辺
地
区

決
定
（
変
更
）
内
容
：
区
域
区
分
、
用

途
地
域
、
地
区
計
画
の
決
定
（
変
更
）

問
合
先
：
都
市
計
画
課
☎
㊷
８
７
５
３

軽
自
動
車
税
種
別
割
の
減
免

　

身
体
障
害
者
手
帳
、
療
育
手
帳
、
精

神
障
害
者
保
健
福
祉
手
帳
、
戦
傷
病
者

手
帳
を
お
持
ち
の
方
ま
た
は
生
計
を
一

に
す
る
方
が
所
有
・
運
転
す
る
場
合
等

は
減
免
が
適
用
さ
れ
る
制
度
が
あ
り
ま

す
。
新
規
の
方
は
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

な
お
、
令
和
３
年
度
課
税
に
か
か
る
減

免
申
請
の
提
出
期
限
は
５
月
31
日
（
月
）

で
す
。

問
合
先
：
税
務
課
☎
㊷
８
７
１
２

簡
易
耐
震
診
断
の
無
料
実
施

と
住
宅
耐
震
化
の
助
成

　

近
年
発
生
し
た
大
地
震
で
は
、
昭
和

56
年
以
前
に
旧
耐
震
基
準
で
建
て
ら
れ

た
木
造
住
宅
に
大
き
な
被
害
が
出
ま
し

た
。
災
害
に
対
す
る
備
え
と
し
て
、
ま

ず
簡
易
耐
震
診
断
か
ら
始
め
ま
せ
ん

か
。
ま
た
、
耐
震
化
に
対
す
る
さ
ま
ざ

ま
な
助
成
制
度
も
あ
り
ま
す
。
詳
し
く

は
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

対
象
：
昭
和
56
年
５
月
31
日
以
前
に
着

工
さ
れ
た
住
宅

簡
易
耐
震
診
断
費
用
：
無
料

問
合
先
：
都
市
計
画
課
☎
㊷
８
７
５
３

ま
ち
・
ひ
と
づ
く
り

青
少
年
育
成
支
援
事
業

　

加
西
市
民
会
議
所
で
は
、
ま
ち
づ
く

り
・
ひ
と
づ
く
り
に
取
り
組
む
団
体
、

個
人
の
活
動
を
支
援
し
て
い
ま
す
。

対
象
：
自
治
体
、
Ｎ
Ｐ
Ｏ
法
人
、
愛
好

者
団
体
な
ど
加
西
市
で
活
動
す
る
団
体

ま
た
は
個
人

助
成
額
：
10
万
円(

補
助
額
は
総
事
業

費
の
半
分
を
上
限
と
す
る)

対
象
事
業
：
子
育
て
・
青
少
年
育
成
に

関
す
る
事
業
、
加
西
市
の
新
た
な
魅
力

を
発
信
し
広
く
Ｐ
Ｒ
す
る
事
業
、
国
際

交
流
事
業
な
ど

手
続
き
：
6
月
末
ま
で
に
事
業
計
画
・

予
算
書
を
添
付
し
て
申
請

問
合
先
：
加
西
商
工
会
議
所

☎
㊷
０
４
１
６

年
金
事
務
所
の
予
約
相
談

　

年
金
事
務
所
で
は
、
年
金
相
談
を
よ

り
丁
寧
に
行
う
た
め
、
予
約
に
よ
る
年

金
相
談
を
行
っ
て
い
ま
す
。
ご
予
約
い

た
だ
く
と
、
ご
都
合
に
合
わ
せ
て
ス
ム

ー
ズ
に
相
談
で
き
る
ほ
か
、
事
前
準
備

に
よ
る
丁
寧
な
対
応
が
可
能
で
す
。
ぜ

ひ
ご
利
用
く
だ
さ
い
。

問
合
先
：
市
民
課
☎
㊷
８
７
２
２

加

古

川

年

金

事

務

所

☎

０
７
９
・
４
２
７
・
４
７
４
０

学
資
困
難
な
高
校
生
へ
奨
学

金
を
支
給
し
ま
す

対
象
：
市
内
に
住
所
が
あ
る
生
活
保
護

世
帯
、
ま
た
は
そ
れ
に
準
じ
る
家
庭
で

高
校
生
の
学
資
の
支
払
い
が
困
難
な
方

支
給
額
：
月
額
６
０
０
０
円

提
出
先
：
在
学
す
る
高
等
学
校

受
付
期
間
：
５
月
10
日
（
月
）
～　

高

等
学
校
か
ら
指
定
さ
れ
た
日

※
高
等
学
校
か
ら
加
西
市
教
育
委
員
会

へ
の
提
出
期
限
：
５
月
28
日
（
金
）

※
学
校
へ
の
提
出
期
限
は
、
在
学
校
へ

ご
確
認
く
だ
さ
い
。

詳
細
に
つ
い
て
は
、
市
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ

を
ご
覧
く
だ
さ
い
。

問
合
先
：
学
校
教
育
課
☎
㊷
８
７
７
２

小
・
中
学
生
へ
の
就
学
援
助

の
申
請
を
受
付
け

　

経
済
的
な
理
由
に
よ
っ
て
、
小
・
中

学
校
へ
の
就
学
が
困
難
な
児
童
生
徒
の

保
護
者
に
対
し
て
、
学
校
で
必
要
な
費

用
（
給
食
費
、
校
外
活
動
費
等
）
の
一

部
を
援
助
し
て
い
ま
す
。

対
象
者
：
全
学
年

受
付
：
5
月
10
日
（
月
）
～
19
日
（
水
）

提
出
先
：
学
校
教
育
課
ま
た
は
学
校

要
件
等
詳
細
に
つ
い
て
は
、
学
校
を
通

じ
て
配
布
す
る
案
内
文
書
を
ご
覧
く
だ

さ
い
。
就
学
援
助
は
、
毎
年
度
５
月
に

申
請
が
必
要
で
す
。

問
合
先
：
学
校
教
育
課
☎
㊷
８
７
７
２

時間帯

8:30～18:00（月）

8:30～16:00（火～金）

9:30～15:00（第2土曜日）

内  容 年金受給の手続き、相談

受  付

期  間

予約相談希望日の 1カ月

前から前日まで

申  込 

0570-05-4890（ 予 約 受

付専用）へお電話ください。

※基礎年金番号の分かる

ものをご準備ください。

くらしお役立ち情報
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Ｂ
型
肝
炎
被
害
者
救
済
の
た

め
の
無
料
相
談
・
説
明
会

　

幼
少
時
の
予
防
接
種
に
よ
り 

Ｂ
型

肝
炎
ウ
イ
ル
ス
に
感
染
し
た
被
害
者
に

対
し
て
、
給
付
金
を
支
払
う
特
別
措
置

法
が
制
定
さ
れ
ま
し
た
。
給
付
金
を
受

け
る
た
め
の
手
続
き
や
制
度
の
詳
し
い

仕
組
み
を
説
明
し
ま
す
。

日
時
：
５
月
30
日
（
日
）
13
時
30
分 

～ 

15
時
30
分

場
所
：
う
る
お
い
交
流
館
エ
ク
ラ

　
　
　

大
会
議
室
Ｂ

問

合

先
：

全

国

Ｂ

型

肝

炎

訴

訟

大

阪

原

告

団
・

弁

護

団

☎

０
６
・
６
６
４
７
・
０
３
０
０

北
条
東
こ
ど
も
園
の
民
営
化

に
向
け
た
三
者
協
議
会

　

令
和
４
年
４
月
か
ら
の
北
条
東
こ
ど

も
園
の
民
営
化
の
準
備
に
向
け
て
、
保

護
者
、
移
管
先
事
業
者
、
市
の
三
者
に

よ
る
三
者
協
議
会
を
開
催
し
ま
す
。
未

就
園
の
お
子
さ
ん
の
ご
家
庭
、
地
域
の

皆
様
の
ご
参
加
を
お
待
ち
し
て
お
り
ま

す
。
（
事
前
申
込
要
）

日
時
：
５
月
24
日
（
月
）　

16
時
～

場
所
：
北
条
東
こ
ど
も
園
遊
戯
室

申
込
先
：
同
園
☎
㊸
１
６
５
４

加
西
市
（
第
５
回
）

定
例
教
育
委
員
会

　

ど
な
た
で
も
傍
聴
で
き
ま
す
。

日
時
：
５
月
26
日
（
水
）
14
時
～

場
所
：
市
役
所
1
階
多
目
的
ホ
ー
ル

問
合
先
：
教
育
総
務
課
☎
㊷
８
７
７
０

「
ふ
る
さ
と
加
西
応
援
隊
」

第
８
期
募
集

　

全
国
の
方
に
ふ
る
さ
と
加
西
を
Ｐ
Ｒ

し
て
い
た
だ
く
た
め
に
、
「
ふ
る
さ
と

加
西
応
援
隊
」
を
募
集
し
ま
す
。
自
ら

が
観
光
大
使
に
な
っ
て
、
多
く
の
方
と

の
交
流
の
場
で
加
西
を
Ｐ
Ｒ
し
て
く
だ

さ
い
。

対
象
：
市
内
に
居
住
、
通
勤
さ
れ
て
い

る
方
や
事
業
を
さ
れ
て
い
る
団
体
で
、

市
内
で
観
光
ま
ち
づ
く
り
活
動
に
携

わ
っ
て
い
る
こ
と

申
込
方
法
：
本
人
確
認
で
き
る
も
の
を

持
参
し
て
加
西
市
観
光
ま
ち
づ
く
り
協

会
ま
で
。

申 

込 

先
：
加
西
市
観
光
ま
ち
づ
く
り

協
会
（
文
化
・
観
光
・
ス
ポ
ー
ツ
課
内
）

☎
㊷
８
７
１
５

お
そ
う
じ
列
車 

出
発
進
行
！

　

北
条
鉄
道
を
き
れ
い
に
す
る
会
で

は
、
駅
の
ト
イ
レ
を
一
緒
に
掃
除
す
る

方
を
募
集
し
て
い
ま
す
。

日
時
：
５
月
15
日(

土)

８
時
30
分
～

12
時
15
分

集
合
：
播
磨
横
田
駅
前
広
場

参
加
費
：
５
０
０
円
（
鉄
道
運
賃
含
）

予
約
先
：
北
条
鉄
道
☎
㊷
０
０
３
６

店舗や通信販売での買い物は、クーリング・オフできません！

【Q1】1 週間前に店舗で購入した掃除機と同じ商品が

2000 円も安く広告に載っていた。返品して再度購入

したいと伝えたらできないと断られた。クーリング・

オフできないのか。

【Q2】 5日前、インターネット通販（通信販売）でスニー

カーを注文。今日届いたが、サイズが合わなかった。

クーリング・オフしたい。

　店舗や通信販売（インターネット取引を含む）での

購入は、クーリング・オフできません。クーリング・

オフは訪問販売や電話勧誘など、事業者の不意打ち的

な勧誘により契約した場合等に、一定期間内であれば

無条件で申込みを撤回や契約を解除できる制度です。

なお、クーリング・オフ可能な取引対象は法律で定め

問合先：加西市消費生活センター（月～金 9:00 ～ 16:30）　☎㊷ 8739

消費者ホットライン  188（局番なし 平日9:00～17:00、土日祝10:00～16:00）

られています。

　事例のように、自らお店に足を運んだ場合は、クー

リング・オフの対象外となります。通信販売も雑誌や

カタログ、テレビショッピング、インターネットなど

様々ですが、自ら申し込んだ場合は基本的にクーリン

グ・オフ対象外です（ただし、事業者の「返品特約」

により、返品や交換を受け付けている場合もありま

す）。

　また、自動車や本、3000 円以下の現金取引なども

対象外です。消耗品も使うとクーリング・オフできな

い場合があるのでご注意ください。

　困ったときは、加西市消

費生活センターまでご相談

ください。

Information

募
集


