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高
齢
者
が
元
気
で
安
心
し
て

　
　
　
　
　
暮
ら
せ
る
ま
ち
へ

　
加
西
市
で
は
、
高
齢
者
が
住
み
な
れ
た
地
域
で
自
分
ら
し
く
安
心
し
て
暮
ら
し
続

け
て
い
く
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
、
さ
ま
ざ
ま
な
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

　
新
し
く
始
ま
る
サ
ー
ビ
ス
や
主
な
支
援
内
容
を
ご
紹
介
し
ま
す
。

高
齢
者
だ
け
の
世
帯

安
心
し
た
生
活
を
支
援

　
電
気
の
使
用
状
況
か
ら
、
フ
レ
イ
ル

に
気
づ
い
た
ら
お
知
ら
せ
す
る
実
証
実

験
を
実
施
し
ま
す
。

対
象
者 

加
西
市
に
住
所
を
有
す
る
昭

和
20
年
１
月
１
日
か
ら
昭
和
24
年
12
月

31
日
ま
で
に
生
ま
れ
た
独
居
高
齢
者

（
介
護
サ
ー
ビ
ス
を
受
け
て
い
る
要
支

援
・
要
介
護
認
定
者
を
除
く
）

※
対
象
者
に
は
、
ご
案
内
を
お
送
り
し

て
い
ま
す
。

料
金 

無
料

認
知
症
の
方
へ
の
支
援

　
運
転
免
許
証
を
自
主
返
納
し
た
方
へ

市
が
契
約
を
し
て
い
る
タ
ク
シ
ー
会
社

で
利
用
で
き
る
タ
ク
シ
ー
券
を
48
枚
支

給
し
ま
す
。

対
象
者 

加
西
市
に
住
民
票
が
あ
り
、

65
歳
以
上
で
運
転
免
許
証
を
自
主
返
納

さ
れ
て
か
ら
１
年
未
満
で
あ
る
方

申
請
先 

加
西
交
通
安
全
協
会

☎
㊷
５
１
６
０

免
許
返
納
支
援

タ
ク
シ
ー
券
を
支
給

自
立
し
た
生
活
を
支
援

　
聴
力
の
低
下
に
よ
り
、
日
常
生
活
に

支
障
を
き
た
し
て
い
る
高
齢
者
の
コ
ミ

ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
手
段
を
確
保
す
る

と
と
も
に
、
要
介
護
状
態
に
な
る
こ
と

の
予
防
や
引
き
こ
も
り
防
止
を
図
る
た

め
、
補
聴
器
の
購
入
費
用
の
一
部
を
助

成
し
ま
す
（
上
限
３
万
円
ま
で
。
１
人

１
回
限
り
）
。

対
象
者  

①
～
③
全
て
を
満
た
し
て
い

る
方

①
加
西
市
内
に
住
所
を
有
す
る
満
65
歳

以
上
の
方

②
聴
覚
障
害
に
よ
る
身
体
障
が
い
者
手

帳
の
交
付
を
受
け
て
い
な
い
方

③
耳
鼻
咽
喉
科
の
医
師
か
ら
補
聴
器
の

使
用
が
必
要
で
あ
る
と
認
め
ら
れ
た
方

補
聴
器
購
入
費
用
を
助
成

　
地
域
で
暮
ら
す
高
齢
者
の
皆
さ
ん
を

支
え
る
た
め
の
相
談
窓
口
が
あ
り
ま

す
。
左
記
の
よ
う
な
こ
と
で
お
困
り
の

時
は
お
気
軽
に
ご
相
談
く
だ
さ
い
。

問
合
先
：
加
西
市
地
域
包
括
支
援
セ
ン

タ
ー
（
健
康
福
祉
会
館
１
階
）

☎
㊷
７
５
２
２

総
合
相
談
窓
口

・近所の一人暮らしの
　高齢者が心配
・掃除・食事・買い物
　に困っている

・お風呂に入りにくい

・体力の低下が気になる

・どこに相談するのか
　わからない生活の中
　の困りごとがある

認知症介護 権利を
まもる健康 ひとり

暮らし

　
特
徴
、
顔
写
真
等
の
情
報
を
警
察
、

市
、
包
括
支
援
セ
ン
タ
ー
に
事
前
に
登

録
し
行
方
不
明
に
備
え
ま
す
。
ま
た
、

行
方
不
明
時
に
は
情
報
を
発
信
し
、
早

期
発
見
、
保
護
に
つ
な
げ
ま
す
。

対
象
者 

認
知
症
等
で
行
方
不
明
に
な

る
恐
れ
の
あ
る
高
齢
者
等

利
用
料 

無
料

Ｓ
Ｏ
Ｓ
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク

事
前
登
録

位
置
情
報
サ
ー
ビ
ス
の

お
試
し

　
認
知
症
の
方
の
見
守
り
の
た
め
に
利

用
で
き
る
Ｂビ

ー
エ
ル
イ
ー

Ｌ
Ｅ
タ
グ
ま
た
は
Ｇジ
ー
ピ
ー
エ
ス

Ｐ
Ｓ

を
１
か
月
間
お
試
し
で
き
ま
す
。

　
認
知
症
の
方
を
介
護
を
し
て
い
る
ご

家
族
等
に
対
し
、
事
故
防
止
や
安
心
の

た
め
、
Ｂ
Ｌ
Ｅ
タ
グ
や
Ｇ
Ｐ
Ｓ
を
利
用

し
た
位
置
情
報
検
索
端
末
機
の
購
入
費

用
等
の
一
部
（
上
限
１
万
円
）
を
助
成

し
ま
す
（
月
額
使
用
料
等
は
利
用
者
負

担
）
。 Ｂビ

ー
エ
ル
イ
ー

Ｌ
Ｅ
タ
グ
・
Ｇジ
ー
ピ
ー
エ
ス

Ｐ
Ｓ

等
の
購
入
を
補
助

◎
Ｂ
Ｌ
Ｅ
タ
グ
と
は
？

　
Ｂ
ｌ
ｕ
ｅ
ｔ
ｏ
ｏ
ｔ
ｈ
無
線
技
術

を
利
用
し
た
、
ボ
タ
ン
電
池
で
長
時

間
動
作
が
可
能
な
端
末
で
す
。

　
利
用
者
は
、
冷
蔵
庫
等
に
機
器
を
貼

り
い
つ
も
通
り
生
活
す
る
だ
け
。
機
器

が
冷
蔵
庫
等
の
開
け
閉
め
を
感
知
し
、

離
れ
て
暮
ら
す
家
族
に
ス
マ
ー
ト
フ
ォ

ン
等
を
通
じ
て
通
知
し
ま
す
。
利
用
状

況
を
さ
り
げ
な
く
見
守
る
こ
と
で
生
活

の
変
化
や
異
常
に
素
早
く
気
付
く
こ
と

が
で
き
ま
す
。

利
用
料 

無
料

※
利
用
開
始
時
は
、
離
れ
て
暮
ら
す
家

族
に
よ
る
ス
マ
ー
ト
フ
ォ
ン
等
を
使
っ

た
設
定
が
必
要
で
す
。

離
れ
て
暮
ら
す
高
齢
者

を
さ
り
げ
な
く
見
守
る

６月
以降開始

電
気
の
使
用
量
で

　
　
フ
レ
イ
ル
対
策

９月
以降開始

問合先：長寿介護課
☎㊷８７２８

普段通りに
生活するだけ

電気使用量をコン
ピューターが分析

フレイルリスクが高
い方がいないか確認②専門職員がお声がけ

します③ メーターで 30 分毎
の電気使用量を把握①

見守り協力依頼 協力依頼

行方不明者届の提出

発見報告

事前登録

見守り・SOS ネットワーク構成員
（関係協力機関）

区長・民生児童委員などの
地域の協力者

家族など家族など

市役所 市役所警察署など 警察署
（行方不明者発見活動）

本人

見守り・SOS
ネットワーク

事務局見守り・SOS
ネットワーク

事務局

見守り・SOS ネット
　　ワークのイメージ

４月
以降無料

ボ
タ
ン
ひ
と
つ
で
緊
急
通
報

（
緊
急
通
報
シ
ス
テ
ム
）

　
ご
自
宅
で
体
調
の
急
変
や
ケ
ガ
な
ど

救
急
を
要
す
る
と
き
、
ボ
タ
ン
を
お
す

だ
け
で
相
談
セ
ン
タ
ー
に
つ
な
が
り
、

必
要
に
応
じ
て
救
急
車
を
呼
ぶ
こ
と
が

で
き
ま
す
。

利
用
料 

無
料
（
現
在
利
用
中
の
方
も
４

月
利
用
分
か
ら
無
料
に
な
り
ま
す
）

※
固
定
電
話
が
必
要
で
す
。

利用者

消防

ボタンを押す

協力員

ナースコールセンター

通報

出動依頼

出動出動

出動依頼

緊急通報システム
　　　利用イメージ

◎フレイルとは？　加齢により心身機能が
低下した状態で、介護が必要となる手前の
状態です。生活を見直すなど適切に対処す
れば健康な状態に回復できます。

年齢

心
と
体
の
機
能

健康寿命

健康 フレイル
要介護状態

②

③③

④ ④

①

何 か あ っ た

のかな…

離れて暮らす家族 一人だけで
暮らす高齢者

！
冷蔵庫の開閉を
機器で検知

異常を
通知

事前登録
の流れ

行方不明
時の対応

一定時間冷蔵庫の
開閉がない


